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MEDIACJA

Potrzebujesz pomocy prawnika?
Nie radzisz sobie z zadtuzeniem?
Nie mozesz porozumiec sie z sasiadem?

Skorzystaj z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptathego poradnictwa
obywatelskiego! Taka pomoc jest udzielana za darmo, nic nie musisz za nig pfacié.

Jaka pomoc mozesz otrzymac?
e informacje, jaka jest twoja sytuacja prawa oraz jakie sg twoje prawa i obowiazki;
informacje, jak mozna rozwigzac twéj problem;
e pomoc przy sporzadzeniu projektu pisma, wniosku o zwolnienie od kosztow sadowych lub
whniosku o ustanowienie petnomocnika z urzedu;
e pomoc przy sporzadzeniu planu dziatania (np. sptaty zobowigzan) oraz w jego realizacji;
¢ darmowa mediacje (np. w sytuacji konfliktu z sgsiadem).

Jak mozesz skorzysta¢ z pomocy?

Skontaktuj sie telefonicznie z pracownikiem starostwa powiatowego i popro$ o uméwienie na wizyte
- tel.: 663-112-118 (poniedziatek, $roda, pigtek - godz. 9.00-13.00).

lub
umow sie samodzielnie przez formularz na stronie ‘ https://np.ms.gov.pl

https://np.ms.gov.pl/opolskie/kluczborski

Jak wyglada wizyta?

MASZ

JESZCZE

JAKIES ) UWAGA!

PYTANIA UMOW SIE N . .

LUB NA WIZYTE W sytuacji obowigzywania stanu

PROBLEM . . .

W INNEJ zagrozenia epidemicznego, stanu
? . . .

SPRAWIE epidemii albo wprowadzenia stanu
nadzwyczajnego, dziatalnosc
punktéw w trybie stacjonarnym
moze zosta¢ zawieszona. W takim

PRZYJDZ NA ie dWwi

OTRZYMAJ WIZYTE W przyp.adku pomoc b(’gd2|e ISW|adczona

PORADE UMOWIONY zdalnie, za pomocg Srodkow
M TERMINIE . o L
porozumiewania sie na odlegtos¢

(telefon, poczta elektroniczna,
PRZEDSTAW komunikatory internetowe) oraz
SWOJ poza lokalem punktu.

PROBLEM

Dostepnosé punktdw, ktére obstugujg w trybie stacjonarnym na terenie wojewddztwa opolskiego oraz
w sgsiednich powiatach nalezgcych do innych wojewédztw, mozina sprawdzi¢ pod adresem:
https://np.ms.gov.pl/zapisy.
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